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Retourenschein
Dieser Retourenschein kann ausschließlich für Paketrücksendungen genutzt werden. 
Bei Speditionsaufträgen und/oder Transportschäden sowie Defekten nutzen Sie bitte 
unser gesondertes Formular oder setzen Sie sich direkt mit uns in Verbindung, um eine 
korrekte Abwicklung gewährleisten zu können.

Ihre Daten:

Name, Vorname:

Straße, Hausnr.:

falsch bestellt sonstiges

Menge:

Grund der Rücksendung: 

zu viel bestellt

Hinweise:

Die Rücknahme erfolgt ausschließlich in der Originalverpackung. Für den Rückversand 
wählen Sie bitte eine Verpackung, die Ihre Retoure sowie die OVP ausreichend schützt. 
Nach Eingang und Prüfung der Retoure erfolgt eine zeitnahe Erstattung.  

PLZ, Ort:

Bestellnummer:

Angaben zur Rücksendung: 

Artikelnummer: Artikelbezeichnung
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